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Prébaltad mar a kotéltancot?

El6z6 cikkemben igértem, hogy a mostani kis tanulmanyban a

vallalkozas pszicholdgiai oldalara is kitérek.

Ma egy esettanulmanyt mutatok be, ami 100%-ban valés eseményeken

alapul.

Nos akkor kezdjuk is.

Remélem hasznodra valik majd ez a
kis tanulmany!

Udvozlettel,

B
F
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Hetekkel ezelbtt vegso elkeseredésében felkeresett minket egy Optika
vezetdje, hogy szeretné vallalkozasat valamilyen médon ,gatyaba

razatni’.

A panaszaradat utan (ami leginkabb arrdl szélt, hogyan fojtjak meg a

konkurensek) végul ratértlink arra is, mit kell tennie.

Nagyon meglep6dott, amikor kozoltem vele, hogy én mindvégig mellette
leszek, és segitem, de barmilyen furcsa, 6 fogja végrehajtani a

valtoztatasokat.

Emiatt eléggée kellemetlenul érezte magat, hiszen 6 arra szamitott, hogy

megcsinalok helyette mindent.

Néhany adat az atlathatésag kedvéért:

- 15 éve vannak a piacon

- ezalatt a 15 év alatt a marketingjuk abban merdlt ki, hogy a nyomtatott
sajtéban fél oldalas fellleteken hirdettek méregdragan

- igazabol fogalmuk sincs, kiket akarnak megszolitani

- a megdobbentd felismerés: nincs weboldaluk, nincs szamitégépuk

sem, mindent papiron tarolnak

Osszegzés: Vaktaban 16voldoznek, és ezzel nagyon jol ellaviroztak
15 éven at. IDAIG!
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Most viszont, mintha atok ulne rajtuk, igen erételjesen megcsappant az

ugyfelek szama.

Esklszom, kdnnyekkel kiiszkodtem, amikor kikristalyosodott el6ttem a
felismerés, hogy a 15 év alatt naluk megfordult vevokrél szinte

semmi adatuk sincs, nem gy(jtottek infokat, nincs téluk email cim sem.

|lgazi sokként ért, amikor egy pillanatra elképzeltem, hogy ha a 15 év
alatt naluk megfordult tgyfelek adatait rendesen, szisztematikusan

vezették volna, milyen hatalmas erd lenne most a kezinkben.

De hamar megrazom magam, nézzuk a tényeket, mibdl lehet elindulni.

Részukrél egyenlére csak a félelembdl.

Mert az van, nem is kevés, és ebbdl kellene varat épiteni.

Azért halvany remény van, hiszen a 15 év alatt felgyulemlett vevokor
néhany adata mégis megvan, amibél elindulhatunk, hogy specialis

ajanlatokkal kezdjuk bombazni 6ket.

Mivel iszonyu gyorsan kellett a bevétel, elséként az

ujsaghirdetéseket irtam at, és mindjart egy akciot is kitalaltam.

Az eredmény: ,En ezt nem merem megjelentetni”. Nagyon provokativ,

eddig nem ilyeneket adtunk fel.
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A félelem.

A félelem karoltve jar a reménytelenséggel.

A félelembdl taplalkozik a kudarc.

Félnek a hirdetés hatasatdl, félnek egy olyan dologba belevagni, ami
nem passzol eddigi imazs hirdetéseik soraba, amiket méregdragan rajuk

soéztak, és egy ugyfel sem jott be a boltba a hatasukra.

Azért megjelentette. ©

Most latja a kllonbséget.

Provokativ? Szuper.
Megdobbent6? Szuper!
Egy enyhén szdlva is szokatlan grafika kerult ra? Szuper!

Odafigyelnek ra.

JO volt a rezonancia, és most, hogy van némi bevétel, végre
elkezdhetuink tanulni is.

Mert azt nagyon kell!

Az elso a félelem, amit le kell gyozni.
Ha hasonld cipdben jarsz, ugy érzed, hogy topogsz egy helyben, és nem
sikertul semmi, nem hat semmi, akkor figyelj, mert most eléd tarom a

megoldast!
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LEGY BATOR!! NEM SZABAD FELNED!

Azét félsz az emberek reakciditdl, a hatastdl, mert lehet, hogy még

sosem probaltad ki azt, amit én csak igy hivok: ,agressziv marketing”.

Attol, hogy bator vagy, attél, hogy kicsit provokativ, attdl hogy probléma

tudatot generalsz a vevéidben, még nem kell atlépned naluk a hatart.

Meg tudod tanulni, hogyan kell a kotélen tancolni ugy, hogy senki

se haragudjon meg Rad, de mindenki odafigyeljen Rad.

Meglepddsz, ha azt mondom, hogy Neked, mint vallalkozénak kotelezb

ezt megtanulnod?

A batraké a szerencse (és a siker!).

Most, mikor az emberek akut reklamvaksagban szenvednek, amikor
minden boltban ott fugg a 40-50%-0s arleszallitas, és csak ugy lapatoljuk

az akcidkat, akkor azt kell mondani: ALLJ!

Nem prébalom 6ket tullicitalni!
Megallok egy pillanatra, veszek egy 180 fokos fordulatot, és ha 6k A

iranyba mennek, én megyek B iranyba.

Olyat mutatok, amit OK NEM, hogy még csak dssze se tudjon veliik

hasonlitani a potencialis tgyfél!
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Az én hirdetésem, az én eszkdzeim szo szerint kiorditanak majd a
reklamzajbdl, de nem ugy, hogy a csapbdl is én folyok (mert ehhez sok
pénz kell), hanem azzal l6gok ki, amit mondok, ahogy a termékeimet

0sszerakom, ahogyan csomagolok, ami értéket adok!

A konkurencia majd kirdhog, hogy megérultem, de nem baj, f6 a jokedyv,

és ugyse nekik akarok eladni!

Miért a konkurenciaval példalzol?

Nem 6k az okai a sikertelenségednek (helyesbitek. Sokszor nem &k!!).

Masolnak? Kit érdekel? Ha ennyire nem bizol meg a sajat
képességeidben, ha ennyire nem vagy tisztaban azzal, hogy barhogyan
masolnak is, Te ugyis mindig egy Iépéssel elorébb leszel, és ugyis

tudsz mindig valami ujat mutatni az ugyfeleidnek.

Ezért vagy Te vallalkozo, ezért tanulsz, képzed magad folyamatosan,
ezért vagy Te innovativ, hogy ez a kérdés sose meruljon fel: mar megint

masolnak, ezek tonkretesznek!

Sosem tudnak, ha elég bator vagy, bele mersz vagni kicsit provokativ,
kKicsit szokatlan dolgokba is, ha elég energiat fektetsz a
termékfejlesztésbe, ha korbeugralod az tugyfeleidet, ha tor6dsz veluk.

Es elég hamar Iépsz.
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Hidd el, ha ezekre figyelsz, nem foglalkozol majd a konkurenciaval.
Irritalni fog, ez nem vitas, de bizni fogsz magadban, elszall a félelem,

mely az egyik oka a sikertelenségednek, a vallalkozasod nyuglédésének.

ime a zarszo:

Allj meg egy percre, és kérdezd meg magadtél:

Ha 10-15 éven at kebleden nevelgetted a vallalkozasodat, ugy tekintesz
ra, mint sajat gyermekedre, akkor nem kéne érte mindent megtenned,

hogy megmentsd?

Nem mennél bele Tdled eddig tavol allé, szamodra szokatlan dolgokba?
Nem probalkoznal olyan dolgokkal, amikkel azel6tt nem mertél?

Tedd a szivedre a kezed: remélem igennel valaszoltal.

Sikeres vallalkozas kivan Neked,

Weinzierl Anett

feln6ttképzési szakertd, munkavallalasi és palyavalasztasi tanacsado
KKV marketing oktato

www.vallalkozoi-tanfolyamok.net

Még tobb ingyenes cikkért és tanulmanyért iratkozz fel Vallalkozoi
Hirlevellinkre!

http://www.vallalkozoi-tanfolyamok.net/vt hirlevel.htm
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